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AGENTE COELBA

Iniciado em Fevereiro de 1999 com apenas 5 agentes e atendendo 2 Comunidades, o projeto atualmente, 
atende 65 comunidades carentes, conta com 116 agentes Coelba, totalizando aproximadamente 204.000 
domicílios ao ano.

O trabalho consiste na atuação do Agente Coelba através de visitas domiciliares na comunidade levando 
informações sobre o uso eficiente de energia elétrica, a fim de adequar o consumo à capacidade de 
pagamento dos consumidores.

O Projeto também beneficia consumidores carentes com a substituição da fiação, distribuição de 
lâmpadas mais econômicas e troca de geladeiras em estado ruim.

Resultados:

•Redução no consumo de energia elétrica em 70% das casas visitadas;
•Recuperação de 74% dos clientes em eminência de corte;
•Aproximação da comunidade com a Coelba;
•Troca de fiação em 1.000 habitações;
•Geração de emprego nas comunidades;
•Troca de 17.000 geladeiras para famílias carentes;
•Substituição de 100.000 lâmpadas eficientes em comunidades populares.

Entidades 
financiadoras:


